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Oficio n° 168/2025 — GP

Jacarei, 11 de abril de 2025.

Ao Excelentissimo Senhor

Paulo Luis Santos (Paulinho do Esporte) CAMARA MUNICIPAL DE JACARE]
D.D. Presidente da Camara Municipal de Jacarei/SP PROTOCOLO GERALNE N QA
Ty AT 3 ’ i e

Assunto: Pedido de Informagao n° 36/2025

FUNCIONARIO

|

S

Excelentissimo Senhor Presidente,

Em atendimento ao Oficio n® 244/2025-CMJ, dessa Casa Legislativa, datado
de 07 de abril de 2025, recebido nesta Prefeitura no dia 07 de abril de 2025, referente ao
Pedido de Informagdes n° 36/2025, de autoria do vereador Luis Flavio (FLAVINHO), venho

prestar as seguintes informagoes:

Segue o Memorando n° 011/2025/GAB- S-S expedido pela Secretaria de

Saude a fim de responder aos questionamgnios, apresentados.

Respeitosamente,
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Memorando 011/2025 — GAB - S.S.

Jacarei, 09 de abril de 2025

De: Secretaria Municipal de Saude
Para: Chefe de Gabinete do Prefeito

Assunto: Pedido de Informagoes n° 36/2025 — Vereador Luis Flavio (Flavinho)

Prezado Chefe de Gabinete,

Em atengdo ao Pedido de Informagdes supramencionado, encaminhamos os
seguintes esclarecimentos recebidos através da Sociedade Brasileira Caminho de Damasco
(SPDM), entidade que representa a UPA Dr. Thelmo de Almeida Cruz, conforme segue:

Questdao 1. Segundo a Politica Nacional de Atengdo as Urgéncias do
Ministério da Salude, qual é a classificagcao de atendimento da UPA Dr. Thelmo

atualmente?
Na classificagdo de acordo com a homologagéo técnica do Ministerio da Saude, a

UPA Dr. Thelmo é definida como Porte lll:

Questdo 2. Qual é a capacidade de atendimento na UPA Dr. Thelmo e
quantos atendimentos estdao sendo realizados atualmente? Enviar relatério dos ultimos

12 meses.

Atualmente a Unidade disponibiliza 12 (doze) leitos de observagdo adulto, 01
(hum) leito na sala de isolamento adulto, 10 (dez) leitos de observagéo pediatrico e 01 (hum)

leito na sala de isolamento pediatrico.

A sala de Emergéncia adulta conta com 04 (quatro) leitos e a sala de
Emergéncia infantil, 02 (dois) leitos com permanéncia méaxima de 24 horas. Né&o
caracterizando internagéo hospitalar, decorrido o prazo, o paciente devera ser transferido

para outra Unidade da rede hospitalar.
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De acordo com o plano de trabalho, a produgdo média de atendimento médico

por Unidade de Pronto Atendimento — UPA 24h podera variar de 15.000 (quinze mil)
atendimentos médico / més até 17.500 (dezessete mil e quinhentos) atendimentos médicos /
més (adulto e infantil) de acordo com o Porte IlI.

Segue relatério de produgdo mensal apresentado na prestagdo de contas

referente ao ultimo ano:

RELATORIO DE PRODUCAO - DR THELMO
Contrato de Gestdo: N° 2.001.00/20232024
L
4-Quantidade
3-Quantidade 5-Média realizada 0 | 6-Taxa de Produgio (realizado/esperado)
1-Unidade 2-Especialidade P & Aned esperada periodo (més)
s ClinicaMédica 126.000 10.500 12.031 114,58
Pediatria 84.000 7.000 3.631 51,87
Total 210.000 17.500 15.662 89,50
e [ClinicaMédica 126.000 10.500 13.876 132,15
[Pediatria 84.000 7.000 5.563 79,47
Total 210.000 17.500 19.439 111,08
T, [ClinicaMédica 126.000 10,500 15.454 147.18
_[Pediatria 84.000 7.000 8.558 122,26
Total 210.000 17.500 24.012 137,21
FL ClinicaMédica 126.000 10.500 13515 128.71
IPediatria 84.000 7.000 10.012 143,03
Total 210.000 17.500 23.527 134,44
e [CiinicaMédica 126.000 10.500 12.860 122,48
|Pediatria 84.000 7.000 9.054 129,34
Total 210.000 17.500 21.914 125,22
. TCinicaMédica 126.000 10.500 12.021 114,49
|Pediatria 84.000 7.000 8.198 117,11
Total 210.000 17.500 20.219 115,54
[CiinicaMédica 126.000 10.500 11.650 110,95
il [Pediatia 84.000 7.000 4.895 59,93
Total 210.000 17.500 16.545 94,54
[CiinicaMédica 126.000 10.500 12.364 117,75
s [Pediatria 84.000 7.000 7.465 106,64
Total 210.000 17.500 19.829 113,31
T [ClinicaMédica 126.000 10.500 12.923 123,08
[Pediatria 84.000 7.000 8.035 114,79
Total 210.000 17.500 20.958 119,76
G TCiinicaMédica 126.000 10.500 12.691 120,87
|Pediatria 84.000 7.000 6.927 98,96
Total 210.000 17.500 19.618 112,10
W [CiinicaMédica 126.000 10.500 11.771 112,10
[Pediatria 84.000 7.000 5.867 83,81
Total 210.000 17.500 17.638 100,79
[CiinicaMédica 126.000 10.500 11.801 112,39
i __[Pediatria 84.000 7.000 3.985 56,93
Total 210.000 17.500 15.786 90,21
[ ANUAL / ACUMULADO [ 210000 | 235147 | 111,97 ]
[ MEDIA MENSAL [ 17500 | 19.596 | 111,97 ]

Questido 3. Quantos médicos atendem atualmente na UPA Dr. Thelmo?
Quais sao as especialidades e qual é a escala de trabalho?
Pediatria: 04 diurnos / 03 noturnos (generalistas). Adulto: 05 diurnos / 03 noturnos

(generalistas). Emergéncia: 01 diurno / 01 noturno (emergencista). Escala de 12horas.
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Questao 4. A quantidade de médicos e de profissionais de Saude na UPA Dr.

Thelmo é suficiente para atender a demanda atual?

Nao.

Questao 4.1. Em caso positivo, qual é a justificativa pela demora no
atendimento oferecido a populagao?
Prejudicado.

Questio 4.2. Em caso negativo, quantos e quais profissionais sao

necessarios para agilizar o atendimento na Unidade de Satde?

Considerando que o grande fluxo de pacientes que ndo tem demanda para
atendimentos em UPA, evidenciado pelo alto nimero de pacientes classificados, segundo
protocolo de Manchester, como azuis, gera aumento do tempo de atendimento em todas as
classificagdes. Assim, estamos estudando a contratagdo de um profissional médico para

atendimento em determinados horarios, das demandas classificadas como azuis.

Questio 5. O controle de ponto do horario de trabalho e descanso de
meédicos e funcionarios da UPA Dr. Thelmo é manual ou eletrénico? Qual é o formato

implantado?
O controle de ponto dos funcionarios da UPA ¢é eletrnico, atendendo a escala

12x36 para area Assistencial.

Questao 6. A Secretaria de Saiide acompanha e fiscaliza presencialmente

o trabalho de médicos e funcionarios na UPA Dr. Thelmo?

Sim.

Questdo 6.1. Em caso positivo, informar qual é o procedimento.
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Ha constante visita da Secretaria de Salude, uma vez que existe uma fiscal de

contratos que acompanha a operagao da UPA Dr. Thelmo.

Questdo 6.2. Em caso negativo, justificar auséncia de acompanhamento e

fiscalizagao.

Prejudicado.

Questio 7. Qual é o nome do laboratério responsavel em realizar anélise e

emitir resultado de exame de sangue de pacientes atendidos na UPA Dr.Thelmo?

U.M. — Unidade Médica de Analises Clinicas Ltda EPP.

Questdo 8. Qual é valor e o prazo de vigéncia do contrato do laboratério

contratado?

A média mensal é de R$138.000,00. Valor que varia conforme a quantidade de

exames realizados.

Prazo de vigéncia indeterminado, com clausula de rescisdo com 30 dias de aviso.

Questio 9. Quantos exames de sangue sao realizados por més na UPA
Dr.Thelmo?

A média / més no ano de 2025 é de 15.315.

Questio 10. Apés a coleta de sangue de paciente, como é feito o transporte

para o laboratério contratado?
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A coleta do material biolégico é realizada na UPA a cada 01 (uma) hora, sob a
responsabilidade da contratada, sendo feita em transporte seguro, garantindo a integridade do

material, sendo devidamente acondicionada em caixas térmicas e devidamente etiquetadas.

Questio 11. Qual é o tempo previsto entre a coleta do exame de sangue e a

entrega do resultado para conhecimento da equipe médica e do paciente?

O prazo para a analise do material e entrega dos resultados é de 03 (trés) horas.

Questio 12. Existem exames de sangue que sdo descartados e precisam ser

refeitos pelos pacientes da UPA Dr. Thelmo?

Na Unidade n3o, porém, existem casos que necessitam recoletas devido

problemas com a amostra no laboratério durante a analise.

Questio 12.1. Em caso positivo, quantos exames sdo descartados por més e

quais os motivos?

Foram descartados em janeiro / 2025, 185 exames e em fevereiro / 2025, 160

exames, por motivos diversos, entre eles, hemdlise.

Questdo 13. O aparelho de Raio-X utilizado na UPA Dr. Thelmo pertence a
quem?

Existem 02 (dois) equipamentos na UPA:

Raio-X Fixo e Raio-X Portatil. Ambos pertencem a empresa que presta o

servico de mao de obra especializada: SAMIR Serv. Radiolégicos Ltda.

Questdo 14. Quantas vezes o aparelho de Raio-X da UPA Dr. Thelmo

quebrou, necessitou de manutengao e ndo funcionou nos ultimos 12 meses?
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O Ultimo registro de manutengdo corretiva do equipamento foi em maio de
2024.

Questdo 15. Em caso de quebra do aparelho de Raio-X, existe aparelho

reserva para substituicao?

Em caso de quebra, hd o equipamento portatil, porém quando o mesmo n&o
atende as necessidades, existe o plano de contingéncia, onde pacientes s&o direcionados

para a hospital de referéncia (Santa Casa de Jacarei).

Questio 16. Qual é o nome da empresa responsavel pela manutengao do
aparelho Raio-X da UPA Dr. Thelmo, valor do contrato e tempo de vigéncia?

A empresa responsavel pela locagdo também tem a responsabilidade pelas
manutengdes, tanto preventivas como corretivas (SAMIR Serv. Radioldgicos Ltda). Valor do
contrato R$ 67.570,80.

Prazo de vigéncia indeterminado, com cldusula de rescisdo com 30 dias de aviso.

Questio 17. Qual é o periodo que a manutengido preventiva é feita no
aparelho de Raio-X da UPA Dr. Thelmo?

O equipamento passa por manutengdo preventiva a cada 03 (trés) meses
conforme cronograma da empresa locadora, além de calibragédo semestral e controle de

temperatura mensal.

Questio 18. Quando o aparelho de Raio-X ndo esta funcionando, como os

pacientes sdo atendidos e diagnosticados pela equipe médica?

Os pacientes sdo direcionados para o hospital de referéncia Santa Casa de

Jacarei, para realizagio do exame de Raio-X e avaliagdo medica.
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Questio 19. Caso os pacientes sejam obrigados a se deslocar para outro
local para utilizar aparelho de Raio-X, como é feito o deslocamento do paciente para

outra Unidade de Salde e qual é o procedimento adotado pela UPA Dr. Thelmo nesses
casos?

E realizada a remogao dos pacientes através da ambulancia da Unidade.

Sem mais, nos colocamos a disposi¢cdo para maiores esclarecimentos que se
fizerem necessarios.

Atenciosamente,

AGUIDA ELENA Q’E’A"&‘&c"!“{é‘é"@‘ﬁo?é ACUIDAELENA
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Dr.2 AGUIDA ELENA BERGAMO FERNANDES
Secretaria de Saude Adjunta
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