OEMTU

Governo do Estado de Sao Paulo
Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de Sao Paulo
Departamento de Planejamento Operacional

OFiCIO DO/GLI/DPL 121/2025 dqp
Prezado Senhor,

Em atengdo ao Requerimento n® 015/2025, datado em 05 de fevereiro de
2025, que encaminha o Requerimento n.° 112/2025, Protocolo n.° 0091/2025, de autoria do
Vereador Gabriel Belém, solicitando melhorias na linha metropolitana 5116 TRO Jacarei (Terminal
Rodoviario de Jacarei) — S&o José dos Campos (Terminal Rodoviario Frederico Ozanam), via
Estrada Velha, apontando relatos de superlotacdo, falta de horarios adequados e falha no ar
condicionado, informamos que o pleito em questao foi analisado, conforme segue.

Primeiramente informamos que as linhas metropolitanas séo constantemente
monitoradas e dimensionadas de acordo com a demanda realizando-se, para este fim, uma série
de procedimentos técnicos que objetivam examinar a rede de transporte metropolitano inserida
nos municipios, tendo como premissas a regularidade na prestacdo dos servicos e a
economicidade do sistema.

Esclarecemos que a linha 5116TRO foi reprogramada recentemente,
iniciando nova tabela horaria em 03 de fevereiro de 2025, com adequacdo em dias uteis com 9
Onibus, os quais produzem 55 viagens, mantendo-se as viagens de sabados e domingos
inalterada. Esta configuracdo gera uma oferta de lugares adequada a demanda, conforme
demonstra o quadro abaixo.

Dias Uteis 4.510 2.834
5116TRO Sabados 2.460 920
Domingos e Feriados 1.804 464

As programacgdes horarias praticadas podem ser consultadas no site
www.emtu.sp.gov.br e no aplicativo EMTU OFICIAL.

Esclarecemos ainda que de forma a verificar as novas programagoes nas
datas de 14, 17 e 18 de fevereiro a equipe de fiscalizagcdo acompanhou a operagao da linha nos
horarios de pico da manha (05h00 as 09h00) e tarde (14h00 as 19h00), ndo sendo contatada
nenhuma viagem com passageiros acima do limite permitido.

Ao ensejo, renovamos 0S nossos protestos de elevada estima e
consideracao.

Cordialmente,
Sao Bernardo do Campo, na data da assinatura digital.



FRANCISCO EIJI WAKEBE
Diretor de Gestao Operacional
Senhor
GABRIEL BELEM
Camara Municipal de Jacarei
Jacarei - SP
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