Secretaria Legislativa

De: Juridico <juridico@jtu.com.br>

Enviado em: terca-feira, 17 de dezembro de 2024 16:04

Para: Secretaria Legislativa (legislativo@jacarei.sp.leg.br)
Assunto: Oficio n°® 157/JUR/2024 - Resposta a Requerimento
Anexos: 157.JUR.2024 - Resposta a Requerimento CMJ.pdf

Prezado(s), boa tarde.
Segue em anexo o oficio n2 Oficio n? 157/JUR/2024 - Resposta a Requerimento.

Atenciosamente.,

Angelo Bertoli @Www.jtu.com.br
‘ Assistente Juridico © /jtuoficial
> 4 Jacarei Transporte Urbano Ltda O/jtutransportes
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Jacarei/SP, em 17 de dezembro de 2024.

Oficio n° 157/JUR/2024 — JUR
Assunto: Requerimento n° 325/2024 de autoria do nobre

vereador VALMIR DO PARQUE MEIA LUA -

PP: solicita o retorno dos cobradores aos onibus.

Ilustrissimo Senhor,

Em atendimento ao requerimento supra, servimo-nos do

presente para apresentar as seguintes consideragoes:

A otimizag¢éo da operagdo dos sistemas pubicos de transporte
coletivo de passageiros ¢ um tema debatido por diferentes grupos e envolve aspectos
operacionais, sociais e econdmicos, interdependentes e que ndo podem ser avaliados de
forma isolada ou com base em fato isolado.

( Com a tecnologia de bilhetagem eletronica avangada inexiste
a necessidade de pagafr a passagem ao cobrador, o que garante agilidade no embarque dos
passageiros. Assim, nfio faz sentindo manter um custo operacional elevado com a
manuten¢do de cobradores nos Onibus para uma fungdo redundante, ja que 0s passageiros
podem autenticar o embarque diretamente no validador.

‘ Lado outro, ¢ de fundamental importdncia que essa
conceitue;lda Casa Legislativa contribua com agdes para estimular o uso da tecnologia de

bilhetagem eletronica pela populagdo jacareiense, 0 que certamente garantirda maior

agilidade no embarque e no transporte dos passageiros, sendo certo que hoje mais de 80%

~dos passageiros j4 utilizam o cartéio de bilhetagem para acessar o transporte.

i Vale destacar: a manutengéo de cobrador no 6nibus impacta
sobremaneira o custo operacional que é financiado preponderantemente pela populagio
forma em sua maioria pelas classes C e D, o que ndo nos parece justo, especialmente em

uma realidade em que todos passam por dificuldades economicas.
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Quanto a plataforma elevatoria para garantir 0 acesso ao
transporte pelas pessoas com mobilidade reduzida, todos os nossos colaboradores receberam
treinamento adequado para operagdo da plataforma e para atendimento qualificado aos
clientes, inexistindo motivos geradores de situagdo de estresse ou de atraso no atendimento.

Lado outro, ¢ de fundamental importdncia que essa
conceituada Casa Legislativa contribua com agdes para estimular a criagdo de corredores
exclusivos para circulagéo dos 6nibus que operam no sistema publico de transporte coletivo
de passageiros da nossa cidade, além de melhorias na qualidade do vidrio, das cal¢adas e
dos pontos de embarque e desembarque de passageiros, o que certamente contribuira para
maior agilidade no embarque e desembarque de passageiros e no tempo de percurso das
linhas.

No caso especifico apontado no registro fotografico realizado
por Vossa Senhoria, identificamos que se trata de operagéo na linha 19 — Vila Garcia e que
habitualmente apresenta menos de uma utilizagéo ao dia da plataforma elevatéria. Significa
dizer que ainda que o embarque e desembarque pela plataforma elevatoria leve maior tempo,
0 que é natural e deve ser aceito pela populagdio em prol da garantia de acessibilidade de
todos ao sistema ptblico de transporte, seu impacto ndo € relevante na operagéo € ndo
sofreria alteragdo pelo simples fato da inclusfio de mais tripulante no 6nibus.

" Por fim, confiamos que a Cadmara Municipal, zelando sempre
pelo bem-estar da populagdo, saberé avaliar os beneficios dessa transformag@o essencial para
a modernizacdo e a melhoria da eficiéncia do transporte publico, contribuindo para a criagdo

de um sistema mais agil e sustentavel.

4

Cordialmente,

J%;/[ (oo

RE[ TRANSPORTE URBANO LTDA.

 ILUSTRISSIMO SENHOR
FELIPE SANTOS DE LIMA - SECRETARIO-DIRETOR LEGISLATIVO
CAMARA MUNICIPAL DE JACAREI/SP
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