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Prezados, bom dia
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ENC: CT 3901/2021 - REQ 317/2021 - Camara Municipal de Jacarei/SP
CMJacarei - Req 317.2021 - Valmir - VIVO.PDF; CT 3901-2021 Jacarei.pdf

Segue anexo a CT 3901/2021 em resposta ao Requerimento 317/2021 da Cadmara Municipal de Jacarei/SP.

Esclarecemos que em decorréncia ao isolamento social, relacionada ao protocolo das a¢des do Ministério da Saude
(COVID-19), excepcionalmente neste periodo, os retornos aos oficios encaminhados, serdo formalizados pelo nosso
endereco eletrénico da Diretoria Institucional.

Ats,

Diretoria de Articulagdo Regional SP Sul | CCCAA

Diretoria de Rela¢Ges Institucionais Sdo Paulo | Telef6nica Brasil
Av. Eng?. Luiz Carlos Berrini, n2 1376, 302 Andar

CEP 04571-936 | Cidade Mongdes Sao Paulo - SP
www.telefonica.com.br | www.vivo.com.br

4.5GEIRRA

De: moacir@jacarei.sp.leg.br <moacir@jacarei.sp.leg.br>

Enviada em: sexta-feira, 3 de setembro de 2021 16:52
Para: Cleide Mendonca Pereira <cleide.pereira@telefonica.com>; Patricia Fernandes Lemos Lara
<patricia.lara@telefonica.com>; regionalsts.br <regionalsts.br@telefonica.com>

Cc: '1 CMIJ Rita - ATL' <rita@jacarei.sp.leg.br>

Assunto: Encaminha Requerimento n2 317/2021 a Vivo

Jacarei, 3 de setembro de 2021

A Sua Senhoria, o Senhor

CAMARA MUNICIPAL DE JACAREI - SP

FALACIO DA LIBERDADE

ALCINEU GARCIA VILLELA JUNIOR
Diretor de Articulagao Institucional Regional Sao Paulo

Telefonica | Vivo

Avenida Engenheiro Luiz Carlos Berrini, 1376, 30° andar, Lado A, Cidade Mongbes
CEP 04571-936 — Sao Paulo / SP



Ref.: Requerimento n°® 317/2021, de autoria do Vereador Valmir do Parque Meia Lua.

Senhor Diretor,

Por ordem do Presidente da Camara Municipal de Jacarei, o Vereador Paulo Ferreira da Silva,
encaminho coépia do requerimento supramencionado.

Por fim, agradeco pela atengao que havera de ser conferida a demanda da Edilidade.

Atenciosamente,

MOACIR BENTO SALES NETO
Secretario-Diretor Legislativo

Camara Municipal de Jacarei

Fone: (12) 3955.2259
moacir@jacarei.sp.leg.br

Este mensaje y sus adjuntos se dirigen exclusivamente a su destinatario, puede contener informacion privilegiada o confidencial y es para uso exclusivo de
la persona o entidad de destino. Si no es usted. el destinatario indicado, queda notificado de que la lectura, utilizacién, divulgacién y/o copia sin autorizacion
puede estar prohibida en virtud de la legislacién vigente. Si ha recibido este mensaje por error, le rogamos que nos lo comunique inmediatamente por esta
misma via y proceda a su destruccion.

The information contained in this transmission is privileged and confidential information intended only for the use of the individual or entity named above. If
the reader of this message is not the intended recipient, you are hereby notified that any dissemination, distribution or copying of this communication is
strictly prohibited. If you have received this transmission in error, do not read it. Please immediately reply to the sender that you have received this
communication in error and then delete it.

Esta mensagem e seus anexos se dirigem exclusivamente ao seu destinatario, pode conter informacao privilegiada ou confidencial e € para uso exclusivo
da pessoa ou entidade de destino. Se ndo é vossa senhoria o destinatario indicado, fica notificado de que a leitura, utilizagao, divulgagao e/ou copia sem
autorizagéo pode estar proibida em virtude da legislagao vigente. Se recebeu esta mensagem por erro, rogamos-lhe que nos o comunique imediatamente
por esta mesma via e proceda a sua destruigcéo



Yelefonica

CTCCCAA-3901/2021
Sao Paulo, 13 de setembro de 2021

Exmo. Sr. Paulo Ferreira da Silva
Camara Municipal de Jacarei

Assunto: Requerimento 317/2021 de 01/09/2021 do Vereador Valmir do Parque Meia Lua

Prezado Senhor Presidente,

Em atencdo ao oficio em epigrafe, informamos que conforme inspecao realizada, constatamos que o poco
de visita localizado na Rua Distrito Federal, proximo ao n° 258 - Jardim Rio Comprido, nesse municipio, nao
pertence a Telefonica, 0 mesmo refere-se a uma rede de esgoto.

Destacamos que as ocorréncias futuras na rede desta operadora poderao ser registradas por meio do Servico
de Atendimento CIRE-Centro Integrado de Rede Externa, através do telefone 08007715033, opcgdo 1, e também
o endereco eletronico cire.br@vivo.com.br, que funciona 24 horas por dia e/ou 7 dias na semana,
ininterruptamente, especificamente para atendimento aos érgaos publicos.

Colocamo-nos a disposicado para esclarecimentos necessarios.

Atenciosamente,
i
LN
Alcineuzardia Villela Junior
Diretor de Articulacaoe Ingtitucional Regional Sao Paulo/Sul
Telefonica Brasil S/A Diretoria de Articulacdo Institucional Regional Sdo Paulo - regionalsts.br@telefonica.com
Av. Eng. Luiz Carlos Berrini, n°® 1.376 - 30° andar - Cidade Monc&es Www.vivo.com.br

CEP 04571-936 - Séo Paulo - SP



